
Copyright KUBOTA

「Autodesk製品・K-CADサポート」のお問い合わせ先はこちらです。
 Autodesk製品には「AutoCAD Mechanical」「Inventor」等が含まれます。

【HPアドレス】https://www.ksi.co.jp/form/?c=8906

KUBOTA CADサポート
お問合せ受付ガイド

弊社HPからのお問い合わせ手順はこちらです。

① 弊社HPの［Autodesk製品・K-CADサポート
お問い合わせ］にアクセスします。
 https://www.ksi.co.jp/support/engineering/

② 【必須】項目に貴社情報をご入力ください。

 フリーメールアドレスに関する注意点を
ご確認ください。

③ お問い合わせ製品を選択してください。

④ 製品詳細・バージョンをご入力ください。

⑤ OSバージョンを選択ください。

⑥ シリアル番号をご入力ください。

⑦ お問い合わせ内容を詳しくご入力ください。

⑧ お問い合わせについて添付ファイルがある
場合は、ファイルを選択してください。

 添付ファイルの注意点をご確認ください。

 ５MB以上のファイル、またはパスワードで
保護された圧縮ファイルは添付できません。

⑨ 個人情報の取り扱いについてご確認いただ
きチェックしてください。

⑩ 【必須】項目が全て埋まっている事をご確
認いただき、問題なければ［確認ページへ］
をクリックし、案内に沿って問い合わせを
完了してください。
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